
การประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดการทุจริตจากการด าเนินงานตามภารกิจของ 
องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านตาลอ าเภอ บ าเหน็จณรงค์  จังหวัดชัยภูมิ 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ 
........................................................................ 

 มาตรการป้องกันการทุจริตสามารถจะช่วยลดความเสี่ยงที่อาจก่อให้เกิดการทุจริตในองค์กรได้ ดังนั้น 
การประเมินความเสี่ยงด้านการทุจริต การออกแบบและการปฏิบัติงานตามมาตรการควบคุมภายใน               
ที่เหมาะสมจะช่วยลดความเสี่ยงด้านการทุจริตตลอดจนการสร้างจิตส านึกและค่านิยมในการต่อต้านการทุจริต 
ให้แก่บุคลากรขององค์กรถือเป็นการป้องกันการเกิดการทุจริตในองค์กร ทั้งนี้ การน าเครื่องมือประเมินความ
เสี่ยง มาใช้ในองค์กรจะช่วยให้เป็นหลักประกันในระดับหนึ่งว่า การด าเนินการขององค์กรจะไม่มีการทุจริต 
หรือในกรณีที่พบกับการทุจริตที่ไม่คาดคิดโอกาสที่จะประสบกับปัญหาน้อยกว่าองค์กรอ่ืนหรือหากเกิดความ
เสียหายขึ้นก็จะเป็นความเสียหายที่น้อยกว่าองค์กรที่ไม่มีการน าเครื่องมือประเมินความเสี่ยงมาใช้ เพราะได้มี
การเตรียมการป้องกันล่วงหน้าไว้โดยให้เป็นส่วนหนึ่งของการปฏิบัติงานประจ า ซึ่งไม่ใช่การเพ่ิมภาระงาน      
แต่อย่างใด การประเมินความเสี่ยงการทุจริตเป็นเครื่องมือที่ใช้ในการค้นหา หรือระบุจุดอ่อน (Weakness) 
ของระบบต่าง ๆ ภายในองค์กรที่อาจเป็นช่องให้เกิดการทุจริต และเป็นการมุ่งหาความเป็นไปได้ (Potential) 
ที่จะเกิดการกระท าการทุจริตในอนาคต  
 วัตถุประสงค์หลักของการประเมินความเสี่ยงการทุจริต : เพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐ มีมาตรการ ระบบ 
หรือแนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ยงของการด าเนินงานที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต ซึ่งเป็นมาตรการ
ป้องกันการทุจริตเชิงรุกท่ีมีประสิทธิภาพต่อไป 
 

นิยามที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต 

ที่มา : คู่มือแนวทางการประเมินความเสี่ยงการทุจริต ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ (ส านักงาน 

ป.ป.ท.) 

ศัพท์เฉพาะ ค าอธิบาย 

ความเสี่ยงการทุจริต 

(Corruption Risk) 

ความเสี่ยง : เหตุการณ์ที่มีความไม่แน่นอนและมีความเป็นไปได้ที่อาจจะเกิดข้ึน 

ทุจริต : การใช้อ านาจรัฐในทางที่ผิด : การด าเนินงานหรือการปฏิบัติหน้าที่      

ที่อาจก่อให้เกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบและการรับสินบน หรืออาจการ    

ก่อให้เกิดการขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวมของ

หน่วยงานในอนาคต 

ปัญหา หรือความต้องการ : ของผู้รับบริการ หรือธุรกิจตัวกลาง” หรือ Third 

Party หรือ Customs Broke หรือที่เรียกชื่ออย่างอ่ืน ส าหรับด้านการอนุมัติ 

อนุญาต ให้ถือว่าเป็นความเสี่ยงการทุจริตเนื่องจากความยุ่งยาก(Pain point) 

อุปสรรคของหรือความ ต้องการของผู้ขอรับบริการ ในแต่ละจุดสัมผัสของการ



นิยามที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต 

ที่มา : คู่มือแนวทางการประเมินความเสี่ยงการทุจริต ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ (ส านักงาน 

ป.ป.ท.) 

ให้บริการเป็นจุดเสี่ยงหรือเป็นสื่อการเรียกร้องผลประโยชน์ที่ไม่สมควร ไม่ว่าจะ

มีมูลค่าเท่าใดน าสู่การจ่ายเงินและค่าธรรมเนียมนอกระบบ หรืออาจมีการ       

เอ้ือประโยชน์ หรือการตอบแทนบุญคุณในรูปแบบต่าง ๆ อาจก่อให้เกิดการ

ขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวม 

 

 

นิยามที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต 

ที่มา : คู่มือแนวทางการประเมินความเสี่ยงการทุจริต ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ (ส านักงาน 

ป.ป.ท.) 

ศัพท์เฉพาะ ค าอธิบาย 

ประเด็นความเสี่ยง      

การทุจริต 

เป็นขั้นตอนในการค้นหาว่ามีรูปแบบ หรือเหตุการณ์ที่อาจจะความเสี่ยง         

การทุจริตในอนาคต 

 

โอกาส (Likelihood) โอกาสหรือความเป็นไปได้ท่ีเหตุการณ์อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต 

ผลกระทบ (Impact) ผลกระทบจากเหตุการณ์ที่อาจจะเกิดขึ้นทั้งท่ีเป็นตัวเงินหรือไม่เป็นตัวเงิน 

 

นิยามที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต 

ที่มา : คู่มือแนวทางการประเมินความเสี่ยงการทุจริต ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ (ส านักงาน 

ป.ป.ท.) 

ศัพท์เฉพาะ ค าอธิบาย 

ระดับความรุนแรง     

ของความเสี่ยงการ

ทุจริต (Risk Score) 

คะแนนรวมที่แสดงให้เห็นถึงระดับความรุนแรงของความเสี่ยงการทุจริต ที่เป็น

ผลจากการประเมินความเสี่ยงการทุจริต จาก ๒ ปัจจัย คือ โอกาสเกิด 

(Likelihood) และผลกระทบ (Impact) 

 

ผู้รับผิดชอบความเสี่ยง

การทุจริต  

(Risk Owner) 

 

ผู้ปฏิบัติงานหรือรับผิดชอบกระบวนงานหรือโครงการ 



ขอบเขตประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดการทุจริตจากการด าเนินงานตามภารกิจ 
ความเสี่ยงที่อาจเกิดการทุจริจจากการด าเนินงานตามภารกิจหรือการปฏิบัติหน้าที่ ประกอบด้วย ๓ 

ประเด็น ดังนี้  
๑. การพิจารณาอนุมัติ อนุญาตของทางราชการ 
๒. การใช้อ านาจและต าแหน่งหน้าที่ 
๓. การใช้จ่ายงบประมาณ 

ขั้นตอนการประเมินความเสี่ยงการทุจริต มี ๖ ขั้นตอน ดังนี้  
๑) การคัดเลือกกระบวนงาน หรือโครงการที่มีความเสี่ยงการทุจริต  
๒) การก าหนดประเด็นความเสี่ยงการทุจริต 
๓) การก าหนดเกณฑ์การประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
๔) การประเมินระดับความรุนแรงของความเสี่ยงการทุจริต 
๕) การจัดท ามาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต 
๖) การจัดท ารายงานผลการด าเนินการตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 

ขั้นตอนที่ ๑ การคัดเลือกกระบวนงาน หรือขั้นตอนการท างาน 
องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านตาลแบ่งความเสี่ยงที่อาจเกิดการทุจริตจากการด าเนินงานตามภารกิจ

หรือการปฏิบัติหน้าที่ ประกอบด้วย ๓ ประเด็น ดังนี้  
๑. การพิจารณาอนุมัติ อนุญาตของทางราชการ 
๒. การใช้อ านาจและต าแหน่งหน้าที่ 
๓. การใช้จ่ายงบประมาณ 

 

ขั้นตอนที่ ๒ การก าหนดประเด็นความเสี่ยงการทุจริต 
ตารางระบุความเสี่ยงการทุจริต (know factor และ Unknow factor)  

 
 

กระบวนงาน/โครงการที่มีความเสี่ยงที่จะเกิด 

การทุจริต 

ประเภทความเสี่ยง 

Know factor 

(ความเสี่ยงที่เคยเกิด) 

Unknow factor 

(ความเสี่ยงที่ไม่เคยเกิด) 

การพิจารณาอนุมัติ อนุญาตของทางราชการ 

การ เรี ยกรับ เ งิน พิ เศษจากผู้ ขอรับบริ การ

นอกเหนือจากค่ารรมเนียมปกติ เพ่ือแลกกับการ

ให้บริการหรือการพิจารณาอนุมัติ อนุญาต 

-  

การด าเนินการยื่นค าขออนุญาต ไม่มีกรอบ 

ระยะเวลาก าหนดที่ชัดเจน อาจก่อให้เกิดการ

เรียกรับสินบนเพ่ือความรวดเร็วในการพิจารณา 

อนุมัติ อนุญาต 

-  



กระบวนงาน/โครงการที่มีความเสี่ยงที่จะเกิด 

การทุจริต 

ประเภทความเสี่ยง 

Know factor 

(ความเสี่ยงที่เคยเกิด) 

Unknow factor 

(ความเสี่ยงที่ไม่เคยเกิด) 

การใช้อ านาจและต าแหน่งหน้าที่ 

ผู้บริหารใช้อ านาจกดดันเจ้าหน้าที่ให้ด าเนินการ

ตามนโยบายตนเอง หรือละเว้นการปฏิบัติตาม

กฎระเบียบ 

 

-  

การอาศัยอ านาจในต าแหน่งหน้าที่ในการอนุมัติ 

จ่ายเงินประโยชน์ตอบแทนอ่ืนเป็นกรณีพิเศษ 

โดยการเรียกส่วนแบ่ง จากบุคลากรที่มีสิทธิ์รับ

เงิน ซึ่งหากตกลงยินยอมก็จะลงนามให้ 

 

-  

การใช้อ านาจหน้าที่ในการเรียกรับสินบนเพ่ือ 

ส่งผลที่เป็นคุณแก่ฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งหรือบุคคลใด

บุคคลหนึ่งโดยไม่เป็นธรรม 

 

-  

การใช้จ่ายงบประมาณ 

การใช้สิทธิเบิกเงินชดเชยเป็นค่าพาหนะ ใน

ลักษณะเหมาจ่ายไม่เหมาะสม เกินความจ าเป็น

หรือเป็นเท็จ 

 

-  

การเบิกจ่ายเงินในการด าเนินกิจกรรมที่ไม่เป็น

ประโยชน์ในการพัฒนาพ้ืนที่ หน่วยงาน แต่เป็น

การเอ้ือประโยชน์ให้กับบริษัท ฯ หรือผู้รับจ้าง 

 

-  

 

ขั้นตอนที่ ๓ การก าหนดเกณฑ์การประเมินความเสี่ยงการทุจริต 

องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านตาลก าหนดเกณฑ์ส าหรับใช้ในการประเมินความเสี่ยงของกระบวนงาน
หรือโครงการที่ท าการประเมิน โดยพิจารณาจาก ๒ ปัจจัย คือด้านโอกาส (Likelihood) และด้านผลกระทบ 
(Impact) และการให้คะแนนทั้ง ๒ ปัจจัย รายละเอียด ดังนี้ 



๑. ด้านโอกาสที่จะเกิด (Likelihood) พิจารณาความเป็นได้ที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงในช่วงเวลา
หนึ่ง ในรูปของความถี่หรือความน่าจะเป็นที่จะเกิดเหตุการณ์นั้น ๆ  

 

๒. ด้านผลกระทบ (Impact) การวัดความรุนแรงของความเสียหายที่จะเกิดข้ึนจากความเสี่ยงนั้น           
โดยสามารถแบ่งเป็นผลกระทบที่ไม่ใช่ทางด้านการเงินและผลกระทบทางด้านการเงิน  

๒.๑ ผลกระทบที่ไม่ใช่ทางด้านการเงิน  

 

ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) 

๕ 

- เกิดความเสียหายต่อรัฐ เจ้าหน้าที่ ถูกลงโทษชี้มูลความผิดเข้าสู่กระบวนการทางยุติธรรม 

- เกิดการฟ้องร้องต่อศาล หรือหน่วยงานก ากับดูแล องค์กรตรวจสอบท าการตรวจสอบความ

เสียหายที่เกิดข้ึน 

๔ 

- ภาพลักษณ์ของหน่วยงานติดลบเรื่องความโปร่งใส สื่อมวลชน สื่อสังคมออนไลน์ลงข่าว 

อย่างต่อเนื่อง และสังคมให้ความสนใจ 

- รอ้งเรียนต่อสื่อมวลชนและมีการออกข่าว 

๓ 
- หน่วยตรวจสอบของหน่วยงาน หรือหน่วยตรวจสอบจากภายนอกเข้าตรวจสอบข้อเท็จจริง 

- มีการส่งหนังสือร้องเรียนและตั้งค าถามตอการท างานโดยไม่ได้รับค าตอบที่ชัดเจน 

๒ 
- ปรากฏข่าวลือที่อาจพาดพิงคนภายในหน่วยงาน มีคนร้องเรียน แจ้งเบาะแส 

- เริ่มมีความกังวลและสอบถามข้อมูล  

๑ - แทบจะไม่มี 

๒.๒ ผลกระทบทางด้านการเงิน   

ระดับ ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) 

๕ ความเสียหายตั้งแต่ ๑,๐๐๐,๐๐๐ บาท ขึ้นไป 

๔ ความเสียหายตั้งแต่ ๕๐๐,๐๐๐ บาท ถึง ๑,๐๐๐,๐๐๐ บาท 

๓ ความเสียหายตั้งแต่ ๒๕๐,๐๐๐ บาท ถึง ๕๐๐,๐๐๐ บาท 

๒ ความเสียหายตั้งแต่ ๑๐๐,๐๐๐ บาท ถึง ๒๕๐,๐๐๐ บาท 

๑ ความเสียหายตั้งแต่ ๑๐๐,๐๐๐ บาท หรือน้อยกว่า 

โอกาสเกิดการทุจริต (likelihood) 

๕ โอกาสเกิดการกระท าทุจริต ๕ ครั้ง / ปี (โอกาสเกิดได้สูงมาก) 

๔ โอกาสเกิดการกระท าทุจริต ๔ ครั้ง / ปี (โอกาสเกิดได้สูง) 

๓ โอกาสเกิดการกระท าทุจริต ๓ ครั้ง / ปี (โอกาสเกิดขึ้นบางครั้ง) 

๒ โอกาสเกิดการกระท าทุจริต ๒ ครั้ง / ปี (โอกาสเกิดขึ้นน้อยมาก) 

๑ โอกาสเกิดการกระท าทุจริต ๑ ครั้ง / ปี (ไม่น่ามีโอกาสเกิดขึ้น) 



ตารางการประเมินระดับค่าความเสี่ยง  

กระบวนงาน/โครงการที่มีความ

เสี่ยงท่ีจะเกิดการทุจริต 

ระดับโอกาส        

ที่จะเกิดการทุจริต 

ระดับความรุนแรง 

ของผลกระทบ 

ค่าความเสี่ยง 

(โอกาสเกิด x 

ผลกระทบ) 

ความเสี่ยงด้านการพิจารณาอนุมัติ อนุญาตของทางราชการ 

การเรียกรับเงินพิเศษจากผู้ขอรับ

บริการนอกเหนือจากค่ารรมเนียม

ปกติ เพ่ือแลกกับการให้บริการหรือ

การพิจารณาอนุมัติ อนุญาต 

 

๓ 

 

๔ 

 

๑๒ 

 

การด าเนินการยื่นค าขออนุญาต ไม่มี

กรอบ ระยะเวลาก าหนดที่ชัดเจน 

อาจก่อให้เกิดการเรียกรับสินบนเพ่ือ

ความรวดเร็วในการพิจารณา อนุมัติ 

อนุญาต 

 

๓ ๓ ๙ 

ความเสี่ยงด้านการใช้อ านาจและต าแหน่งหน้าที่ 

ผู้บริหารใช้อ านาจกดดันเจ้าหน้าที่ให้

ด าเนินการตามนโยบายตนเอง หรือ

ละเว้นการปฏิบัติตามกฎระเบียบ 

 

๓ ๔ ๑๒ 

การอาศัยอ านาจในต าแหน่งหน้าที่ใน

การอนุมัติ จ่ายเงินประโยชน์ตอบ

แทนอ่ืนเป็นกรณีพิเศษ โดยการเรียก

ส่วนแบ่ง จากบุคลากรที่มีสิทธิ์รับเงิน 

ซึ่งหากตกลงยินยอมก็จะลงนามให้ 

 

๓ ๔ ๑๒ 

การใช้อ านาจหน้าที่ในการเรียกรับ

สินบนเพ่ือ ส่งผลที่เป็นคุณแก่ฝ่ายใด

ฝ่ายหนึ่งหรือบุคคลใดบุคคลหนึ่งโดย

ไม่เป็นธรรม 

๓ ๒ ๖ 



กระบวนงาน/โครงการที่มีความ

เสี่ยงท่ีจะเกิดการทุจริต 

ระดับโอกาส        

ที่จะเกิดการทุจริต 

ระดับความรุนแรง 

ของผลกระทบ 

ค่าความเสี่ยง 

(โอกาสเกิด x 

ผลกระทบ) 

ความเสี่ยงด้านการใช้จ่ายงบประมาณ 

การใช้สิทธิ เบิกเงินชดเชยเป็นค่า

พาหนะ ในลักษณะเหมาจ่ ายไม่

เหมาะสม เกินความจ าเป็นหรือเป็น

เท็จ 

๓ ๔ ๑๒ 

การ เบิ กจ่ า ย เ งิ น ในการด า เ นิ น

กิจกรรมที่ไม่เป็นประโยชน์ในการ

พัฒนาพ้ืนที่ หน่วยงาน แต่เป็นการ

เอ้ือประโยชน์ให้กับบริษัท ฯ หรือ

ผู้รับจ้าง 

๓ ๔ ๑๒ 

 

ขั้นตอนที่ ๔ การประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดการทุจริตจากการด าเนินงานตามภารกิจ 

การวัดระดับความรุนแรงของความเสี่ยง 
การวัดระดับความรุนแรงของความเสี่ยงการทุจริตเป็นการวิเคราะห์เพ่ือแสดงสถานะความเสี่ยงของ

แต่ละเหตุการณ์ความเสี่ยง โดยแบ่งออกเป็น 
สถานะสีเขียว : เป็นความเสี่ยงระดับต่ า       
สถานะสีเหลือง : เป็นความเสี่ยงระดับปานกลาง และสามารถใช้ความรอบคอบระมัดระวังในระหว่าง

ปฏิบัติงานตามปกติการควบคุมดูแล         
สถานะสีส้ม : เป็นกระบวนการความเสี่ยงระดับสูง เป็นกระบวนงานที่มีผู้มาเกี่ยวข้องหลายคน                 

หลายหน่วยงานภายในองค์กร มีหลายขั้นตอนจนยากต่อการควบคุมหรือไม่มีอ านาจควบคุมข้ามหน่วยงาน   
ตามหน้าที่ปกต ิ  

สถานะสีแดง : เป็นความเสี่ยงระดับสูงมาก เป็นกระบวนงานที่เกี่ยวข้องกับบุคคลภายนอก คนที่      
ไม่รู้จัก ไม่สามารถตรวจสอบได้ชัดเจน ไม่สามารถก ากับติดตามได้อย่างใกล้ชิดหรือสม่ าเสมอ 

เกณฑ์การวัดระดับความรุนแรงของความเสี่ยง 
(ระดับความเสี่ยง = โอกาสเกิดการทุจริต x ระดับความรุนแรงของผลกระทบ) 

ระดับ ระดับความเสี่ยง ช่วงคะแนน 

๔ ความเสี่ยงระดับสูงมาก (Extreme Risk : E) ๑๕ – ๒๕ 

๓ ความเสี่ยงระดับสูง (High Risk : H) ๙ – ๑๔ 

๒ ความเสี่ยงระดับปานกลาง (Moderate Risk : M) ๔ – ๘ 

๑ ความเสี่ยงระดับต่ า (Low Risk : L) ๑ – ๓ 



 

ตารางการประเมินระดับความเสี่ยง  

กระบวนงาน/โครงการที่มีความเสี่ยงที่จะเกิดการทุจริต 
ระดับความเสี่ยง 

ต่ า ปานกลาง สูง สูงมาก 

ความเสี่ยงด้านการพิจารณาอนุมัติ อนุญาตของทางราชการ 

การเรียกรับเงินพิเศษจากผู้ขอรับบริการนอกเหนือจาก

ค่ารรมเนียมปกติ เพ่ือแลกกับการให้บริการหรือการ

พิจารณาอนุมัติ อนุญาต 

- - 
 

 
 

- 

การด าเนินการยื่นค าขออนุญาต ไม่มีกรอบ ระยะเวลา

ก าหนดที่ชัดเจน อาจก่อให้เกิดการเรียกรับสินบนเพ่ือ

ความรวดเร็วในการพิจารณา อนุมัติ อนุญาต 

- - 
 

 
 

- 

ความเสี่ยงด้านการใช้อ านาจและต าแหน่งหน้าที่ 

ผู้บริหารใช้อ านาจกดดันเจ้าหน้าที่ให้ด าเนินการตาม

นโยบายตนเอง หรือละเว้นการปฏิบัติตามกฎระเบียบ - - 
 

 
 

- 

การอาศัยอ านาจในต าแหน่งหน้าที่ในการอนุมัติ จ่ายเงิน

ประโยชน์ตอบแทนอ่ืนเป็นกรณีพิเศษ โดยการเรียกส่วน

แบ่ง จากบุคลากรที่มีสิทธิ์รับเงิน ซึ่งหากตกลงยินยอมก็จะ

ลงนามให้ 

- - 
 

 
 

- 

การใช้อ านาจหน้าที่ในการเรียกรับสินบนเพ่ือ ส่งผลที่เป็น

คุณแก่ฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งหรือบุคคลใดบุคคลหนึ่งโดยไม่เป็น

ธรรม 

- 
 

 
 

- - 

ความเสี่ยงด้านการใช้จ่ายงบประมาณ 

การใช้สิทธิเบิกเงินชดเชยเป็นค่าพาหนะ ในลักษณะเหมา

จ่ายไม่เหมาะสม เกินความจ าเป็นหรือเป็นเท็จ 

 

- - 
 

 
 

- 

การเบิกจ่ายเงินในการด าเนินกิจกรรมที่ไม่เป็นประโยชน์

ในการพัฒนาพ้ืนที ่หน่วยงาน แต่เป็นการเอ้ือประโยชน์

ให้กับบริษัท ฯ หรือผู้รับจ้าง 

 

- - 
 

 
 

- 

 
 



ขั้นตอนที่ ๕ การจัดท ามาตรการความเสี่ยงที่อาจเกิดการทุจริตจากการด าเนินงานตามภารกิจ 
การประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดการทุจริตจากการด าเนินงานตามภารกิจ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ 
ของ องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านตาล อ าเภอ บ าเหน็จณรงค์ จังหวัดชัยภูมิ  

กระบวนงาน/โครงการที่มีความเสี่ยงที่จะเกิดการ

ทุจริต 

ระดับ 

ความเสี่ยง 
มาตรการการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต 

ความเสี่ยงด้านการพิจารณาอนุมัติ อนุญาตของทางราชการ 

การเรียกรับเงินพิเศษจากผู้ขอรับบริการนอกเหนือจาก

ค่าธรรมเนียมปกติ เพ่ือแลกกับการให้บริการหรือการ

พิจารณาอนุมัติ อนุญาต 

สูง ๑.จัดท าคู่มือการขอรับบริการหรือแนว

ทางการปฏิบัติที่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ

กับหน่วยงาน ทีม่ีรายละเอียดอย่างน้อย 

(๑) วิธีการข้ันตอนการขอรับบริการ 

(๒) ระยะเวลาที่ใช้ในการขอรับบริการ 

(๓) ช่องทางให้บริการ เช่น สถานที่ ส่วน

งานที่รับผิดชอบ E-service One Stop 

Service 

(๔) ค่าธรรมเนียม 

(๕) รายการเอกสารหลักฐานประกอบการ

ยื่นค าขอรับบริการ 

๒.จัดท าระบบการให้บริการผ่านช่องทาง

ออนไลน์ (E–SERVICE) ที่ผู้ขอรับบริการไม่

ต้องเดินทางมายังจุดให้บริการ (END-TO-

END Digital) เพ่ือลดการเผชิญหน้าระหว่าง

เจ้าหน้าที่และผู้รับบริการ 

๓. จัดท าช่องทางออนไลน์ที่บุคคลภายนอก

สามารถแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 

การด าเนินการยื่นค าขออนุญาต ไม่มีกรอบ ระยะเวลา

ก าหนดที่ชัดเจน อาจก่อให้เกิดการเรียกรับสินบนเพ่ือ

ความรวดเร็วในการพิจารณา อนุมัติ อนุญาต 

สูง จัดท าคู่มือการให้บริการประชาชน หรือ 

แผนผังขั้นตอนการปฏิบัติงานตาม กฎหมาย 

และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ ณ จุดให้บริการ 

หรือช่องทางออนไลน์  เพ่ือให้ผู้มาติดต่อกับ  

หน่วยงาน ใช้เป็นข้อมูลในการขอรับบริการ 

 



กระบวนงาน/โครงการที่มีความเสี่ยงที่จะเกิดการ

ทุจริต 

ระดับ 

ความเสี่ยง 
มาตรการการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต 

ความเสี่ยงด้านการใช้อ านาจและต าแหน่งหน้าที่ 

ผู้บริหารใช้อ านาจกดดันเจ้าหน้าที่ให้ด าเนินการตาม

นโยบายตนเอง หรือละเว้นการปฏิบัติตามกฎระเบียบ  

สูง จัดให้มีช่องทางออนไลน์ร้องเรียนการทุจริต

และประพฤติมิชอบที่ส่งตรงถึงผู้บริหาร 

หรือส่งตรงไปยังศูนย์ด ารงธรรมจังหวัด หรือ 

ป.ป.ช. หรือ ปปท. ที่เป็นช่องทางที่มีการ

คุ้มครองข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแส 

การอาศัยอ านาจในต าแหน่งหน้าที่ ในการอนุมัติ 

จ่ายเงินประโยชน์ตอบแทนอ่ืนเป็นกรณีพิเศษ โดยการ

เรียกส่วนแบ่ง จากบุคลากรที่มีสิทธิ์รับเงิน ซึ่งหากตก

ลงยินยอมก็จะลงนามให้ 

สูง การแสดง เ จตนารมณ์ ในการ น าหลั ก

คุณธรรม มาใช้ ในการบริหารงานของ

ผู้บริหาร ด้วยการ จัดท าแผนปฏิบัติการ

ป้องกันการทุจริต เพ่ือ ยกระดับคุณธรรม

และความโปร่งใสในการ 

ด าเนินงาน 

การใช้อ านาจหน้าที่ในการเรียกรับสินบนเพ่ือ ส่งผลที่

เป็นคุณแก่ฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งหรือบุคคลใดบุคคลหนึ่งโดย

ไม่เป็นธรรม 

ปานกลาง มาตรการส่ ง เสริมการปฏิบัติ ง านตาม

ประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 

ความเสี่ยงด้านการใช้จ่ายงบประมาณ 

การใช้สิทธิเบิกเงินชดเชยเป็นค่าพาหนะ ในลักษณะ

เหมาจ่ายไม่เหมาะสม เกินความจ าเป็นหรือเป็นเท็จ 

สูง จัดท าบันทึกการใช้รถเปรียบเทียบกับใบขอ

เบิกเงินชดเชยค่าพาหนะทุกครั้งก่อนอนุมัติ

จ่าย 

การเบิกจ่ายเงินในการด าเนินกิจกรรมที่ไม่เป็น

ประโยชน์ในการพัฒนาพ้ืนที่ หน่วยงาน แต่เป็นการ

เอ้ือประโยชน์ให้กับบริษัท ฯ หรือผู้รับจ้าง 

สูง ส่งเสริมให้มีการเปิดเผยข้อมูลการจัดซื้อจัด

จ้างหรือด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ในเว็บไซต์

ของหน่วยงานการน ามาตรการป้องกันใน

การบริ หาร  จั ดการความ เสี่ ย งที่ อ าจ

ก่อให้เกิดการให้หรือ รับสินบน ไปปรับใช้

กับคู่สัญญา โดยก าหนดเป็นข้อตกลง ใน

สัญญาให้ปฏิบัติตามกฎหมายและมาตรการ 

เรื่องการต่อต้านสินบนด้วย 

 

 


